' . Développeur de compétences

'/‘ IDEPRO FORMATION

Toute personne ayant a encadrer
une equipe et souhaitant améliorer
ses competences manageriales.

VIANAGEMEN I
D EQUIPE
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Public vise

Objectifs de la formation :
Definir les regles de fonctionnement et fixer des objectifs pertinents. Maitriser les techniques de communication et de
motivation pour développer les compétences individuelles et collectives. Organiser la délegation pour renforcer
'autonomie au sein de l'équipe. Développer sa compétence émotionnelle de manager. Faire face aux situations
difficiles et gérer les conflits.

PROGRAMME

1- Construire son équipe et orienter son action

La mission du manager

Les stades d'évolution d'une équipe : bien construire
son equipe

Identifier ses criteres de performance

Formuler des objectifs efficaces

Définir le cadre de travail commun et formaliser les
regles

2- Engager et fidéliser son équipe - manager au
quotidien

Mobiliser sur les objectifs

Susciter lengagement et la motivation des membres
de l'equipe

Comment donner du sens, des repéres et valoriser
son equipe

Structurer les entretiens individuels

Mener un entretien annuel

Piloter un collaborateur : savoir préparer et suivre
Savoir deléguer tout en responsabilisant

Dureée

2 jours — 14 heures en presentiel

Prérequis

4- Traiter les erreurs et gérer les situations
délicates

Distinguer erreur et faute

Choisir le mode d'intervention en fonction de la
situation

Savoir recadrer un collaborateur sans le démotiver
Désamorcer les conflits

5- Bien communiquer avec son équipe, renforcer

son leadership et la cohésion de son équipe

Techniques de communication

Respecter les temps de la communication

Savoir écouter un collaborateur

Profil et préférences managériales

Identifier les différents profils de son equipe et
développer sa stratégie manageériale pour renforcer
le travail collectif

6- Manager a distance

Savoir s'adapter aux nouvelles situations actuelles
Les 5 leviers de l'engagement a distance
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Modalités

Groupe :
5 personnes maximum.

Attestation de formation délivrée en fin de
formation.

Formateurs :
Expert et certifie ou avec une expérience
significative

Moyens pédagogiques :
Vidéoprojecteur, ordinateurs portables, supports
de formation fournis.

Délai d'acces:
Inscription par mail - Au plus tard 15 Jours avant
le démarrage de la session.

Modalités d’'évaluation

Evaluation diagnostique en début de formation
afin d'identifier les attentes et le niveau de
connaissances des apprenants pour ajuster le
contenu et la peédagogie.

Evaluations formatives tout au long de la
formation, permettant de mesurer la
progression des acquis a travers des exercices
pratiques et des études de cas.

Evaluation sommative en fin de formation,
comprenant la vérification des acquis et un
questionnaire de satisfaction visant a recueillir
l'avis des participants sur la qualite de la
formation.

Accessibilité PSH

Vous avez un besoin spéecifique d'accessibilité ?
Contactez Mme BENITO, référente handicap,
pour étudier au mieux votre demande et sa
faisabilite.

R, 0262920601

Méthodes pédagogiques

Nous alternerons difféerentes methodes
pedagogiques, combinant des apports
theoriques et pratiques.

Les participants beneficieront d'explications
techniques, de syntheses, d'études de cas,
d'exercices et de mises en situation pour
favoriser l'apprentissage actif.

Yokok
Expertise

Nos formateurs allient expertise métier et
connaissance du terrain. Leur expérience dans les
domaines de la comptabilite, des ressources
humaines, du management et de la gestion leur
permet d'aborder chaque sujet avec une approche
pragmatique et actuelle.

Ancres a La Reunion, ils maitrisent les specificités
economiques, sociales et reglementaires du
territoire, ce qui rend leurs formations
particulierement pertinentes et adaptées aux
réalités locales.

Organisme certifié Qualiopi

Notre certificat Qualiopi, atteste de la qualite de
nos prestations. Il témoigne de notre
engagement a fournir des formations de haut
niveau et repondre aux exigences du reféerentiel
national.

Organisme de formation certifié Qualiopi au titre
de la catégorie d'action : actions de formation.
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